
Servicetechniker/in 

Aufgabenbereich:  

•	 Qualitätskontrolle von Audio- und Tourguidesystemen
•	 Erfassung des Warenein- und ausgang, Lagerverwaltung
•	 Installation von Besucherführungssystemen
•	 Softwarebespielung der Audioguides
•	 Kommunikation mit Kunden und Entwicklern
•	 Bestellung und Verwaltung von Ersatzteilen
•	 Versandvorbereitung und Klärung von Zollangelegenheiten

Anforderungsprofil:

•	 abgeschlossene technische Ausbildung mit Berufserfahrung
•	 technisches Verständnis und Wissen im Bereich der Mikroelektronik
•	 von Vorteil sind Kenntnisse im Bereich von Software und Softwareentwicklung 
•	 sehr gute MAC/PC-Kenntnisse (Word, Excel)
•	 gute Ausdrucksfähigkeit in Wort und Schrift auf Deutsch und Englisch
•	 eigenverantwortliche, flexible und belastbare Arbeitsweise
•	 Führerschein Klasse 3

Was wir bieten:
 
Wir bieten Ihnen ein ausgesprochen vielseitiges Tätigkeitsfeld. Sie erwartet ein kleines, dynamisches Team und 
ein ausgezeichnetes Arbeitsklima. 

Bitte senden Sie uns Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe des frühestmöglichen Eintritts-
termins und ihrer Gehaltsvorstellung ausschließlich per E-Mail an engagement@tonwelt.com

Die Firma tonwelt professional media GmbH gehört zu den erfolgreichsten Anbieter von Besucherfüh-
rungstechnologien in Europa. Wir produzieren Audio- und Multimedia-Führungen für Museen und andere 
kulturelle Einrichtungen. Aufgrund unseres starken und nachhaltigen Wachstums suchen wir zur Verstärkung 
unseres Teams an unserem Firmenstandort in Berlin-Tiergarten ab sofort eine(n):


