
Technische(r) Mitarbeiter/in  
in leitender Funktion

Aufgabenbereich:  

•	 verantwortlicher Ansprechpartner im Bereich Service für alle technischen Anfragen rund um unsere 
Produkte

•	 kontinuierliche Projektüberwachung und Qualitätssicherung
•	 Ansprechpartner für Entwickler, Lieferanten, Designer und Konstrukteure für Soft- und Hardware
•	 Planung unserer neuen Technologien (in enger Zusammenarbeit mit der Geschäftsführung)
•	 Definition und Überwachung von Milestones für den Service/die Produktentwicklung
•	 Prüfung von Handlungsbedarf und Entwicklungsoptionen und Abstimmung mit der Geschäftsführung für 

den Bereich Service & Technik
•	 Schaffung und Ausarbeitung von Strukturen

Anforderungsprofil:

•	 abgeschlossene technische Ausbildung, vorzugsweise ein Hochschulstudium im Bereich der Informatik/
Wirtschaftsinformatik (auch Quereinsteiger)

•	 wünschenswert sind Erfahrungen in der Audio- und Videobranche, im Bereich der Mikroelektronik und im 
Bereich Konferenzen

•	 sehr gute MAC/PC-Kenntnisse (PowerPoint, Word, Excel)
•	 von Vorteil sind Kenntnisse in den Bereichen Produktentwicklung (Mikroelektronik) und/oder Softwareent-

wicklung
•	 starke Problemlösungskompetenz, aber auch die Fähigkeit zu delegieren
•	 eigenverantwortliche, flexible und belastbare Arbeitsweise
•	 ausgezeichnete konzeptionelle und organisatorische Fähigkeiten
•	 gute Ausdrucksfähigkeit in Wort und Schrift in Deutsch und Englisch

Was wir bieten:
 
Wir bieten Ihnen ein ausgesprochen vielseitiges Tätigkeitsfeld in den Gebieten Medienproduktion, Soft-
waretechnologie und Hardwareentwicklung/Mikroelektronik. Sie erwartet ein kleines, dynamisches Team und 
ein ausgezeichnetes Arbeitsklima. 

Bitte senden Sie uns Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe des frühestmöglichen Eintritts-
termins und ihrer Gehaltsvorstellung ausschließlich per E-Mail an engagement@tonwelt.com

Die Firma tonwelt professional media GmbH gehört zu den erfolgreichsten Anbieter von Besucherfüh-
rungstechnologien in Europa. Wir produzieren Audio- und Multimedia-Führungen für Museen und andere 
kulturelle Einrichtungen. Aufgrund unseres starken und nachhaltigen Wachstums suchen wir zur Verstärkung 
unseres Teams an unserem Firmenstandort in Berlin-Tiergarten ab sofort eine(n):


